
 
 

 الصمىك قىاعد شًاشة 

مقدمة 
افػرد، وكؼ الآداب والأخلاق الإشلامقة ادـبع الأشاس فسؾوك تتؿثل هذه افسقاشة افتعريف بادبادئ و

،وافتي تـدرج تحت إضار رؤشائهزملائه وع تعزيز افؼقم ادفـقة والأخلاؿقة مذ ظلاؿة ادوطف مع افؼقم،م

تـؿقة روح ادسئوفقة،والافتزام بها مع تعزيز ثؼة افعؿلاء بالخدمات افتي تؼدمفا الجؿعقة، وافعؿل ظذ 

 .مؽاؾحة افػساد بشتى صورة

الهطاق 
 الجؿعقة،مذ ومن لهم ظلاؿات تعاؿدية وتطوظقةتحدد هذه افسقاشة ادسموفقات افعامة ظذ ـاؾة افعامؾغ 

 . شؾوك وطقػقة خاصة وؾؼاً فلأكظؿةشقاشاتويستثـى من ذفك من تصدر لهم 

البًاى 
: الافتزام بـوـل ما يتبعفا ظذ حدة وافعامؾغ بها تضؿن الجؿعقة 

 :الهساية: أولًا
 .افسؾع ظن ـل ما يخل بؼف افوطقػة .1

 .واجبات افوطقػقةال تخصقص وؿت افعؿل لأداء  .2

 . الجؿعقةافعؿل خارج وؿت افعؿل متى ما ضؾب ذفك وؾؼاً دصؾحة .3

 . افتي يعؿل بها وؽايتفاالجؿعقة خدمة أهداف  .4

 . اهمالأو بالأكظؿة وافؾوائح وتطبقؼفا دون مداوز الإدام .5

 .و دظوى ؿضائقةأ افتحع بافـزاهة مذ أي تحؼقق رشؿي يشارك ؾقه  .6
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 . اتخاذ الإجراءات افرشؿقة فضمان ٍية ادعؾومات افشخصقة فًخرين .7

 .توخي ادوَوظقة مذ تصرؾاته من خلال افعؿل بحقادية ودون تمققز .8

 :الىاجبات تجاه المصتفًديو والعملاء: ثانًاً
 . وفباؿةهم بحسنمصالحفم دون اشتثـاء وافتعامل معهم ومراظاة احسام حؼوق .1

 .افسعي فؽسب ثؼته ظز افـزاهة .2

 . بما يتػق مع الأكظؿة وافتعؾقماتالأظمالافسؾقم مذ ـل  شؾوكمعفم وؾق المداوب ال .3

 .افتعامل مع افوثائق وادعؾومات افشخصقة بٌية تامة وؾؼاً فلأكظؿة وافتعؾقمات .4

 .ثؼة افوطقػقةال الامتـاع ظن أي ظؿل يمثر شؾباً ظذ  .5

 : الرؤشاء والمرؤوشينالىاجبات تجاه: ثالجاً

مع مخافػة فلأكظؿة وافتعؾقمات دون الإداري، هقؽؾة افعؿل وافتسؾسل  تـػقذ أوامر رؤشائه وؾق ظذ ادوطف .1

 . ظـد حدوثهخطقاً فرئقسهبقان ذفك 

 . شؾقؿة معفمبقئةبـاء ادساهمة مذ  افتعامل مع زملائه باحسام وفباؿة وظذ ادوطف .2

 . اراءه بؿفـقة وموَوظقة ظافقةةمشاركظذ ادوطف  .3

 . ادشاـل افتي تواجففم مذ مجال افعؿلفزملائه مذ حلتؼديم ادساظدة ادوطف معـي ب .4

 . من حقث الافتزام بالأكظؿة وافتعؾقماتفزملائهؿدوة حسـة ادوطف  يؽون أن .5

وافتعامل تـؿقة مفاراتهم ظن ضريق افتدريب مذ زملائه كؼل الخزات افتي اـتسبفا اػ أكقسعى ادوطف اػ .6

 .معفم دون تمققز
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 :المحظىرات العامة: ثالجاً
و ارتؽاب أي  أو ضؾب افرصوةأؿبول ،ب إشاءة اشتعمال افسؾطة افوطقػقة واشتغلال افـػوذافعامؾغيحظر ظذ  .1

 .صورة من افصور ادـصوص ظؾقفا مذ كظام مؽاؾحة افرصوة

 . أو أي صورة من صورةافتزويريحظر ظذ افعامؾغ  .2

 . بذفكمواؾؼة مسبؼة وممارشة أخرى دون الحصول ظذ ينالجؿع بغ وطقػتيحظر ظذ افعامؾغ  .3

 .و جفاتأصخاص أو رؾع صؽاوى ـقدية َد أ الاصساك مذ افشؽاوى الجماظقة يحظر ظذ افعامؾغ .4

ن تؽون مذ إضار ألا إصخصقة ظن أي صخص الظؾومات المو أظقـات الو أوثائق الجمع يحظر ظذ افعامؾغ  .5

 .كظامي وَؿن متطؾبات افعؿل افضرورية

 وافٌية وافتيوادستـدات افتي تحؿل ضابع الأهمقة أوافوثائق أ اؾشاء ادعؾومات افٌية يحظر ظذ افعامؾغ .6

 مالم يؽن افؽشف ظـفا مسؿوحاً به افعلاؿة افتعاؿدية معفمحصل ظؾقفا بسبب وطقػته حتى بعد اكتفاء 

 .الأكظؿةصراحة بؿوجب 

و تصريحػي موَوظات لازافت تحت أو تعؾقق أأي مداخؾة يحظر ظذ افعامؾغ الإؾصاح فوشائل الإظلام ب .7

 .افتحؼقق،أو ظز أي من وشائل افتواصل الاجتماظيو أافدراشة 

ي وشقؾة من ادؿؾؽة أو أي حؽومة خارجقة، ظزأػ إو افؾوم أافـؼد أي من توجقه يحظر ظذ افعامؾغ  .8

 .افداخؾقة أو الخارجقةوشائل الإظلام 

تعارض يو ادؿؾؽة أكاهض شقاشة  يو بقانأخطابات أو افتوؿقع ظذ أي كؼ يحظر ظذ افعامؾغ إصدار أو  .9

 .ومصالحفامع أكظؿتفا افسقاشقة 

 :الهدايا والامتًازات: رابعاً

 أو و ؽر مباشرأ بشؽل مباشر ظؾقفمافتي تعرض الهباتلو الامتقازات أو الخدمات  ؿبول ظذ افعامؾغيحظر  .1

 .أي مقزة يؽون لها تلثراً ظذ كزاهته

 خارجقة دون الحصول ظذ مواؾؼة جفاتو جائزة من أي أو هدية أ أي تؽريم افعامؾغ ؿبوليحظر ظذ  .2
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 . من الجفة ادؼؾةرشؿقة

و خصومات ظذ ادشسيات الخاصة من ادوردين افذين فديهم أ ؿبول أي تسفقلات افعامؾغ يحظر ظذ  .3

 .مع الجؿعقةمعاملات 

و معامؾة خاصة أ فؾحصول ظذ خدمة م ظؾقفا بحؽم ظؿؾهاحصؾو اشتخدام أي معؾومة يحظر ظذ افعامؾغ .4

 .من أي جفة

 :اشتخدام التقهًة: خامصاً

 .افتؼـقة افتي بحوزته وظفدة ظؾقه الأجفزة اتخاذ جمقع الاجراءات افلازمة فؾؿحاؾظة ظذ افعامؾغظذ  .5

 .مع افؼسم ادعـي بذفكإلا بعد افتـسقق يؾتزم افعامؾغ بعدم تحؿقل برامج أو تطبقؼات ظذ الأجفزة  .6

يؾتزم افعامؾغ بعدم اشتخدام الأجفزة إلا لأؽراض افعؿل، وظدم تخزين معؾومات فقست من َؿن  .7

 .افعؿل

يؾتزم افعامؾغ بادحاؾظة ظذ معؾومات افدخول الخاصة بهم وادعؾومات افٌية ادوجودة مذ الأجفزة  .8

 الخاصه بهم

 :التعامن مع الانترنت: شادشاً

 افشبؽة لأؽراض الافتزام باشتخدامػ صبؽة الاكسكت إ افوصول ية إمؽانم تتواؾر فديهن افذيافعامؾغظذ  .1

 .افعؿل

 .دؾػات وافزامجل بؼوط ومتطؾبات حؼوق ادؾؽقة افػؽرية يؾتزم افعامؾغ .2

 يعاؿب بؿوجبفا و أي كشاط ؽر كظاميمخؾة بالآداب والأظراف أ مواد أيظدم تحؿقل يؾتزم افعامؾغ ب .3

 .همرتؽب

بالأظمال ادـوضة  لإكشاء رشائل لا تتعؾق ه بريد افؽسوني ظدم اشتخداممخصص فهن  افذييؾتزم افعامؾغ .4

 .افؼسم ادعـي بذفك، وظدم ؾتح أي رشافة من مصدر ؽر معروف إلا بعد افتـسقق مع بهم
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 :مكافحة الفصاد: شابعاً

ن لا يشارك مذ أو محتؿؾة، وأ ظن أي حافة تعارض مصافح حافة فؾجؿعقة خطقا ايؾتزم افعامؾغ أن يػصحو .1

 . ضرف ؾقهأؿربائهأي ؿرار يمثر بشؽل مباشر أو ؽر مباشر ظذ ترشقه أي ظؼد يؽون أحد 

ظن أي مداوز فلأكظؿة وافتعؾقمات افـاؾذة افتي يطؾع ظؾقفا فؾؼسم ادعـي بلاغ خطقا افعامؾغ الإيتوجب ظذ  .2

مذ شبقل جفود مؽاؾحة ذفك و ثـاء وطقػتهأ الجفات ادختصة ظن أي ؾساد ظؾم به وإبلاغ ،خلال ظؿؾه

 .افػساد

 :لممىظفالتسام الجًة : ثامهاً

 م بها وإبلاؽهافعامؾغ مذ موؿعفا الافؽسوني، وتعريف افسقاشة كؼ هذه الإدارة افتـػقذية مذ الجؿعقةظذ  .1

 . الافتزام بلحؽامفامبلكه يجب ظؾقه

 تؾبي ادتطؾبات الأشاشقة لأداء فؾعامؾغ تهقئة بقئة ظؿل آمـة وصحقة الإدارة افتـػقذية مذ الجؿعقةظذ  .2

 .، وتطبقق الأكظؿة وافؾوائح وافؼرارات بعدافة وإكصاف دون تمققزمظؿؾه

المصؤولًات 
يعؿؾون تحت إدارة واشراف الجؿعقة  افذين افعامؾغتطبق هذه افسقاشة َؿن أكشطة الجؿعقة وظذ جمقع 

، والافتزام بما ورد ؾقفا  وافتوؿقع ظؾقفا والإدام بهاافسقاشة وظذ هذه مالاضلاع ظذ الأكظؿة ادتعؾؼة بعؿؾه

وظذ إدارة ادوارد افبؼية كؼ افوظي بثؼاؾة ومبادئ .  افوطقػقةم ومسموفقاتهممن أحؽام ظـد أداء واجباته

 .ها بـسخة من والأؿسامافسؾوك افوطقػي واخلاؿقات افوطقػة وتزويد جمقع الإدارات

المراجع 
هـ وتحل 7/7/1440هذه افسقاشة مذ  (  افرابعة)مذ دورته  (51)اظتؿد مجؾس إدارة الجؿعقة مذ الاجتماع 

.   ادوَوظة شابؼاؿواظد افسؾوكهذه افسقاشة محل جمقع شقاشات 


